Warunki przebukowania rezerwacji
· chęć przebukowania należy zgłosic najpóźniej 4 tygodnie przed pierwotną datą check-in,

· przebukowanie podlega bieżącej dostępności w kalendarzu rezerwacji, czym wcześniej, tym większe szanse,

· rezerwację można przebukować tylko raz, dostępność dat obejmuje 12 m-cy od wpłaty zaliczki, 

· przebukowanie wyklucza korzystanie z rabatów, ale uwzględnia oferty last min. (elastyczny termin opłat). Dodatek w postaci poczęstunku powitalnego dla rezerwacji 10 i 14-dniowych pozostaje bez zmian.

· rezerwujący otrzymuje zaktualizowaną wycenę (zmiana dat, opłat, wys. zaliczki i bieżące saldo).
1. Przebukowanie na droższy / dłuższy termin: GWARANCJA NIŻSZEJ CENY na maks. 4 dni, np. 

- rezerwacja w kwietniu (4 doby) przebukowana na sierpień -> 4 doby w sierpniu wycenione są wg  pierwszego kosztorysu.
- klient chce przebukować tydzień w pażdzierniku (rabat -7%) na tydzień w czerwcu (+- 129,00€). Nowa rezerwacja wyklucza rabat, ale uwzględnia średnią stawkę dzienną pierwszej wyceny na 4 doby, a 3 pozostałe noce wg stawki w chwili przebukowania (+-129,00€).

- 6 nocy w sezonie letnim (czerwiec) na 10 nocy pod koniec września → 4 doby po niższej stawce w zależności od wyceny w danej chwili. Rabat 10% nie przysługuje.

Stawka dobowa dni świątecznych nie podlega negocjacjom poza bieżącymi wahaniami uwzględnianymi przez algorytm wyceniający. W dniu potwierdzenia zmiany rezerwacji przebukowanie następuje natychmiast (blokada nowych dat). Jeśli nowy nocleg przewyższa wysokością najmu poprzednią rezerwację, debet zaliczki zostaje tymczasowo odliczony z kwoty kaucji. W razie anulowania rezerwacji, potrącona jest pełna suma zaktualizowanej zaliczki, następuje zwrot kaucji pomniejszony o różnicę pomiędzy pierwszą a końcową zaliczką. Jeśli rezerwacja jest utrzymana, z chwilą wyrównania salda (dopłata brakujących sum zaliczki, najmu i opłat) następuje przywrócenie kaucji do kwoty początkowej.

2. Przebukowanie na tańszy / krótszy termin: surplus zaliczki zostaje na poczet salda końcowego. Natychmiastowa blokada kalendarza na nowe, wybrane daty. W razie anulowania rezerwacji potrącona jest zaliczka proporcjonalna do wys. przebukowanego najmu (najczęściej będzie to niższa kwota). GWARANCJA NIŻSZEJ CENY, np.

- tygodniowa rezerwacja w pierwszej połowie sierpnia ze zniżką wyniosła 913,50€. Przebukowanie 7 noclegów na lipiec (bez prawa do rabatu) wyniosłoby 945,00€. Przebukowanie uwzględnia niższą wycenę pobytu na 7 dób.

- tygodniowa rezerwacja w czerwcu ze zniżką wyniosła 850,50€.  Przebukowanie 7 dni na koniec września (bez prawa do rabatu) wyniosłoby 833,00€. Przebukowanie uwzględnia niższą wycenę pobytu na 7 dób.

- rezerwacja 14-dniowa w środku sezonu (rabat -15%) skrócona do 10 dób na początku pażdziernika 10* (+-) 110,00 = 1.100,00€ vs. 1.535,00€ kwoty oryginalnej.

Co nie jest przebukowaniem? Jeśli zamierzasz wykorzystać twoją rezerwację, ale pragniesz wydłużyć ją o parę dni (na początku lub pod koniec noclegu), jesteśmy otwarci pod warunkiem dostępności dat – chętnie uwzględnimy drobny rabat lub ofertę last min.
UWAGA! Pobyt przebukowany można anulować - obowiązuje potrącenie zaliczki.
(ew. brakująca dopłata do zaliczki odliczana jest od kaucji).
